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A kedvezményezett neve: Bucsa Kozség Onkormanyzata

Ugyfélvélemények
Kérddiv
Jelen kérdGiv kitoltése segiti teleplilésiink és a korjegyzGség fejlesztési munkait. Visszajelzést
ad a tervez6knek és a dontéshozdéknak. Az egylittm(ikodés kdzos érdeke a telepllésen

él6knek. Kérjuk, figyelmesen olvassa el kérdéseinket. A kapott adatok elemzésével az
onkormanyzat és intézményeinek szolgaltatasainak javitasat varjuk.
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A kérddiv kitoltése 6nkéntes!
1. Midta él atelepllésen? ...
2. Intézett valamilyen kozigazgatdsi Gigyet hivatalunkban?
O igen O nem

3. Milyen 6nkormanyzati szolgaltatdst vett mar igénybe? (Kérjiik, sorolja fel milyen
Ugytipussal kapcsolatban kereste meg hivatalunkat?)

4. Elégedett volt az ligyintézés szinvonaldval?
O igen O nem
5. Mit javasol annak érdekében, hogy az lgyintézés szinvonalat folyamatosan javitani

tudjuk? (Kérjiik, sorolja fel milyen valtoztatdst javasol a gordilékeny Ulgyintézés
érdekében?)

Koézremiikodoé segitségét koszonjiik! Az adatokat 3. személlyel a kitdlté engedélye nélkiil
nem osztjuk meg!



